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1. OBJETIVO

El presente programa de incentivos tiene por objetivo permitir la cooperación de los empleados para reportar actividades sub-estándar, que atenten contra la seguridad, que sean sospechosas o que muestren señales de conspiraciones internas, lavado de activos, sobornos o consumo / tráfico de drogas ilícitas.

2. RESPONSABILIDAD

El Gerente General es el responsable de la correcta ejecución del presente programa.

3. CONDICIONES GENERALES
3.1. Ningún miembro del personal sufrirá represalias, discriminación o medidas disciplinarias por denuncias que reporte sobre conspiraciones internas, lavado de activos, sobornos o consumo / tráfico de drogas ilícitas. 
3.2. El personal debe reportar si es perjudicado por negarse a participar en un soborno, incluso si tal negativa podría dar lugar a la pérdida de negocios para la organización.
3.3. La organización trata los informes de forma confidencial con el fin de proteger la identidad del informante y de otras personas que participen o se hagan referencia en el informe.

3.4. Se permite, considera y analiza la denuncia anónima.
3.5. No se permiten en CLI las represalias, y se debe proteger a los que realicen el reporte del intento de soborno (supuesto o real) de alguna conspiración interna, lavado de activos, soborno o consumo / tráfico de drogas ilícitas
3.6. Se debe permitir que el personal reciba el asesoramiento de una persona apropiada sobre qué hacer si se enfrentan a un problema o situación que podría involucrar un ilícito.

4. DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA

4.1  El reporte de actividades sub-estándar se tratará de manera confidencial y se protegerá la identidad del informante manteniendo su nombre en absoluta reserva.

4.2  La Jefatura de área correspondiente analizará las actividades sub-estándar reportadas y solo aquellas que den como resultado el descubrimiento de actos ilícitos y/o la captura de las personas involucradas serán consideradas para una evaluación y posterior incentivo de los informantes.

4.3  La Gerencia en coordinación con la Jefatura de área correspondiente determinará el incentivo (obsequio, recompensa económica, aumento de sueldo, etc.) a otorgar al informante y el mecanismo para su entrega a fin de no levantar sospechas entre el personal.

4.4  La evaluación del incentivo a otorgar y su entrega no se realizará de manera inmediata al descubrimiento del acto ilícito y/o captura de las personas involucradas.  De preferencia, se esperará un tiempo prudente (mínimo 2 a 3 meses).

4.5  La Gerencia será la encargada de comunicar al informante la entrega del incentivo, y de recordarle la importancia de la labor realizada y la reserva que se debe mantener del caso.

5. CONTROL DE CAMBIOS
5.1. Se ha incluido en el alcance del programa, las actividades de lavado de activos y soborno, en el ítem 1. 

5.2. Se incluye el ítem 3 de Condiciones Generales.

La impresión de este documento es considerada una COPIA NO CONTROLADA, se deberá validar la edición en el Blog de CLI; el mal uso del presente documento será considerado como una falta grave, cuya sanción será la indicada en el Reglamento Interno de Trabajo de la empresa para este tipo de faltas.
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