c—’ POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CLI GESTIONES ADUANERAS S.A. se convierte en socio estratégico de sus clientes, con el firme compromiso de cumplir
con sus requerimientos, brindandoles soluciones integrales en un servicio logistico que se caracteriza por:

B | a atencién y gestion del servicio de una manera eficiente, con el propésito de aumentar la satisfaccion del
cliente y de los organismos que regulan nuestras actividades,
B Atender a nuestros clientes, cumpliendo con la normatividad legal vigente; informando y prohibiendo el

fraude, soborno, robo, contrabando, narcotrafico, lavado de dinero y demas ilicitos,

®  Mantener una trayectoria de cumplimiento tributario, solvencia financiera y patrimonial debidamente
comprobada y un nivel de seguridad adecuado, para la trazabilidad de las operaciones contables y logisticas,

B Realizar con independencia la funcién de cumplimiento anti soborno, con la total participacién del personal,
sin temor a alguna represalia, para evitar las consecuencias legales y penales por su incumplimiento,

®  promover la seguridad en el uso de las tecnologias de la informacion para minimizar los riesgos de la
ciberdelincuencia, \

B Cumplir con los principios de la Ley de Proteccién de Datos Personales.

Cumplir con los requisitos, mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema Integrado de Gestion, capacitando al
personal, revisando el logro de los objetivos, la identificacion de los riesgos y el control de los mismos, son
compromisos permanentes de esta Gerencia y de toda la familia CLI GESTIONES ADUANERAS S.A.
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