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EL ARTE DE LA LOGISTICA

1. OBJETIVO

Definir la metodologia, acciones y pasos a seguir para realizar con efectividad las operaciones de importacion
de mercancias con fines educativos destinados a instituciones educativas privadas o publicas ante Minedu.

2. ALCANCE

Es aplicable a todo el personal que interviene en las operaciones, desde la solicitud del cliente hasta la entrega
de la mercancia en el almacén del importador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. Los ejecutivos de servicio al cliente son los responsables de ejecutar y verificar la correcta ejecucion del
presente procedimiento.

3.2. Los supervisores de servicio al cliente son responsables de verificar el cumplimiento del presente
procedimiento.

4. ABREVIATURAS

ESC Ejecutivo de Servicio al Cliente
SUP Supervisor Servicio al Cliente
SLE Supervisor Legal Operativo
LIQ-REV Area de liquidacion y revision
CLIENTE Importador

5. REFERENCIAS LEGALES
5.1 Ley General de Aduanas (DL 1053) y su reglamento (DS 010).
5.2 Procedimiento especifico: Beneficio Tributario: Educacion (DESPA-PE.01.05).
5.3 Decreto Supremo N° 046-097-EF.
6. DEFINICIONES
No aplica
7. CONDICIONES GENERALES

No aplica

La impresion de este documento es considerada una COPIA NO CONTROLADA, se deberda validar la edicion en el Blog de CLI; el
mal uso del presente documento sera considerado como una falta grave, cuya sancion sera la indicada en el Reglamento Interno de
Trabajo de la empresa para este tipo de faltas.
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8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

8.1 ESC solicita la informacion al cliente de los datos del proveedor segiin ANEXO 01 ESC

8.2  CLI envia el ANEXO 2 llenado en hoja membretada firmado y sellado por su CLI
representante legal.

8.3 ESC envia el ANEXO 2 al area comercial para archivarlo en el file del cliente. ESC

8.4  ESC guardarda ANEXO 2 firmado en F:\Servicio al Cliente\PROVEEDORES - ESC
CONDICIONES TRANSACCION.

8.5 ESC registra el proveedor en el sistema del SINTAD segin manual adjunto y ESC

deberé vincularlo al consignatario para evitar duplicidad de informacién.

8.6  ESC registra el nimero de cddigo del proveedor creado y lo coloca en el file del
despacho en la casilla FORMATO B
Donde transcribira la informacién registrada:
-Condicion de proveedor: fabricante, distribuidor, comercial y otros
-Existe vinculacién Sl o NO
-Existe intermediario SI o NO, detallar razén social

ESC

8.7  LIQ al momento de liquidar la informacién de la DAM jalara el cddigo registrado por
ESC y lo vincular4 con la orden a liquidar. Si el proveedor no se encuentra
vinculado con el consignatario, LIQ no podra registrarlo. Si no ubica el cddigo
registrado o por el nombre, rechazara el file al ESC para su correcto registro.

LIQ-REV

8.8 Informacion debe quedar bloqueada, solo permitiendo la modificacién a la jefatura
de servicio al cliente o la jefatura de liquidacion. Sistemas debe revisar que este
bloqueo se mantenga vigente.

9. CONTROL DE CAMBIOS

No aplica

La impresién de este documento es considerada una COPIA NO CONTROLADA, se deberéa validar la edicion en el Blog de CLLI; el
mal uso del presente documento sera considerado como una falta grave, cuya sancion sera la indicada en el Reglamento Interno de
Trabajo de la empresa para este tipo de faltas.
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Anexo N° 1 - Proceso para registro de Proveedores en SINTAD:

B ADUANAS [localhost:3306-%] v.1907.

Mavimientos  Reportes  Control

T
Clientes @
Codigo/(R.U.C.) (20100035121 &' seudonimo | |eue [ || & 5 Ql
Razon Sodial MOLITALIA 5.A |
Direccion AV. VENEZUELA NRO. 2850 URB. ELTO (PUERTAS 3040,3046) I| C.Pais | peclarantes
Ubigeo - Distrito (150101 [LTMA Endose - Sin Endose ] Locales
Telefonos 409388379 Fax
Contact
Tipo Documento |4 - v|[20100035121 | Nivel Comercial 1 - v]| =ontactos
Gerente General | Ubigeo Mercan. " Autorizaciones
Sector 2 - Comercial LI Referenda CLIEMTE DE ALTO RIESGO Proveedores \1
Codigo CIIU 1061  [ELABORACION DE PRODL| Actual.Pag.Web |=-Envia informacion v | —_——
omisionistas

Observadon C.Aerolinea / DF % Regalias | 0000 —————— |
Control Percep. |1 -No Aplica Percepcion IGY | Codigo Externo Gestores |
Formatos Email []FA - Formato A []B - Alerta Formato B ”~ Vencimientos

[]FB - Formato B []C - Con Catalogo —_——————

2 Y | - ~r=rcuic 12 Datos TF

AV - Andina de Valor |

L : ES-SI ch Mascara Ref
Dctos. Email []CA - Carta Aseguradora ol. Lheques

[IMA - Carta Mo Asegurada 10 - Req.Proforma-Apertura

[JTF - Traducdon de Factura [IH - Req.Proforma-5ol. Pagos

[JRO - Rotulade [IL - Paga Derechos Destinatarios | ||

103 - 0013 Vehiculo [JA - Autodetraccon

- I |5

[]EX - Expor.Series Resumen CIN - Sin Ctrl. Impre )

[15M - SuperMercado - Rep. SKL 1M - Bloguea Numeracion

[T -Bloguea Ingresos Muewvos W
Dias Exp.Maritimo 0 Exp. Aereo 0 Cta.Garant. 160 1 |
Cta.Garant. 160 2 Fch.Ingreso Clte, |02/01f2018 | ESTADO
Fch.de Baja Clte. | -vo -
=Datos de Poliza de Seguro-
cia | Nro. Poliza |
Emision | Vigenda |
Tasa 0.00000000)| Monto Maximo 0.000]
Cancelar | Guardar | Modificar Eliminar | Salir I

La impresion de este documento es considerada una COPIA NO CONTROLADA, se deberd validar la edicion en el Blog de CLI; el
mal uso del presente documento sera considerado como una falta grave, cuya sancion sera la indicada en el Reglamento Interno de
Trabajo de la empresa para este tipo de faltas.
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019 LI Usuario | ADMINISTRADOR
Proveedores x Cliente - MOLITALIA 5.A \g @
Codigo Prov, :lm ¥ x Clien Cod. Aduana =] |w
Razon Sodal
Telef. [ Fax || Codigo Pais ||
Direccion Ciudad 3 ., .
. } Completamos la informacion y click en
Pagina Web
i guardar.
Codigo OEA I
Si se desea se puede bloquear los
Intermediario . ~| datos del proveedor.
7.1Fmt. B1 «’ Desea crear un Proveedor....7 -
7.3Fmt. B1 hd
7.5Fmt. B1 VI
Mo |
7.7 Fmt. B1 vl
7.9Fmt. B1 ad | 7.10 Fmt. B1 =
7.11Fmt. B1 - 7.12Fmt. B1 jhd
7.13 Fmt, B1 | 7.14Fmt. B1 |
J| 7.15Fmt. B1 - Codigo Externo [~ Blog.
| Cancelar | Guardar | Modificar | Eliminar | Salir | ‘
Proveedores x Cliente - MOLITALIA S.A [=]
Codigo Prov. [U5PRO00005 | M | xCliente  Cod. Aduana & | wl
Razon Socal  [PROVEEDOR 1
Telef. [Fax 1255645131 |5484654 Codigo Pais  |US |ESTADOS UNIDOS
Direcdaon MIAMI STR. 23 Ciudad MIAMI
Pagina Web  |www.proveedor 1.com E-Mail proveedor @gmail. com
Codigo OEA Pais OEA [
Intermediario |2 - Megativo - | Condicion IZ - Distribuidor LI
7.1Fmt. B1 |2 - Megativao vl 7.2Fmt. B1 - Ninguno ;l Si se desea, se puede
7.3Fmt. B1 - Ninguno v| 7.4Fmt. Bl |1- Afrmativo vI bloguear los datos del
7.5Fmt.B1 |2 - Negativo - | 7.6Fmt.B1 |2 - Negativo vI proveedor.
7.7Fmt. B1 2 - MNegativo - | 7.8Fmt. BE1 2 - Negativo - I
7.9Fmt. B1 2 -Megativo - | 7.10Fmt. B1 |2 - Megativo vI
7.11Fmt. B1 |2 - MNegativa - | 7.12Fmt. B1 |2 - Negativo b I
7.13Fmt. B1 |2 - Megativo - | 7.14Fmt. B1 |2 - Negativo _V_I
Jdl 7.15Fmt. B1 |2 - Megative v| Codigo Externo :| ¥ Blog. |
A 11
Cancelar | Guardar | Modificar | Eliminar | Salir | "
Aduanas
Desea relacionar este Proveedor con el Cliente...?
b >
La impresion en el Blog de CLI; el
mal uso del pi “ si | Mo I Reglamento Interno de
Trabajo de la €
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Anexo N° 2 — INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE LA TRANSACCION COMERCIAL CON EL PROVEEDOR

A DECLARAR EN FORMATO B DE LA DAM

INFORMACION DE LAS CONDICIONES DE LA TRANSACCION COMERCIAL CON EL PROVEEDOR A DECLARAR EN FORMATO B DE LA DAM

Identificacion del importador (comprador)

'1.3 Nivel Comercial del importador
< DIGITAR
1 = Fabricante 2 = Mayorista 3 = Minorista 4 = Detallista 5= 0Otros
Identificacion del exportador (vendedor)
31 Razon Social del proveedor 3.3 Direccion Ciudad Pais

al

%2 Condicion
1 = Fabricante 2 = Distribuidor (dealer) 3 = Comerciante 4 =0Otros
3.6 Contactos del proveedor
Telefono: Fax: E-mail: Web:
Intermediario entre comprador y vendedor 1=Si 2=No
%.1 Participé en la transaccién comercial algin intermediario denominado también Agente, Comisionista, Represen-

tante, Distribuidor, Subsidiaria, Matriz u otro?

Condiciones de la transaccién

1=Si 2=No
v
7.1 |¢Exisle Vinculacién (*) entre el importador y el proveedor extranjero? | |
'7.2 |(;Ha influido la vinculacion en el precio de las mercancias importadas? I I
¢Se aproxima mucho el valor de transaccion de las mercancias importadas a un valor de los mecionados en
'7,3 el Art. 1.2 b del Acuerdo del Valor de la OMC? (a precios registrados ante aduanas, de otros importadores)
¢Puede Ud. Disponer libremente de las mercancias importadas, sin restricciones para su cesién
7.4 o utilizacion de acuerdo a lo sefialado en el Art. 1.1 a) del Acuerdo de Valor de la OMC?
75 |(;Depende la venta o el precio, de condiciones o contraprestaciones, con relacion a las mercancias a valorar? | |
7.6 |¢R.|ede determinarse el valor de las condiciones o contraprestaciones? I I
7.7 |(;Existen pagos indirectos por las mercancias importadas? (Pagos realizados al proveedor no incluido en factura) I I
7.8 |¢Existen descuentos retroactivos? (ejemplo: subsanar o reponer faltantes o deficiencias de importaciones anterior) | I
¢Existen Canones y Derechos de Licencia (Regalias) relativos a las mercancias importadas que el imprtador
7.9 esta obligado a pagar, directa o indirectamente como condicién de la venta?
¢Esté la venta condicionada por el acuerdo, segun el cual una parte del producto de cualquier reventa, cesion
7.10 o utilizacion posterior de las mercancias importadas, revierta directa o indirectamente al proveedor?
7.11 |(;Exisle un contrato relativo a las mercancias importadas? I I
7.12 |(',Es un contrato global de suministro de larga duracion? I I
7.13 |¢Contiene el contrato alguna clausula de revision del precio? I I
7.14 |(;B usted intermediario y esta importando a solicitud de su cliente? I I
Resumen de las Condiciones 7.1 7.2 7.3 7.4 75|76 |77.| 78| 79| 710 | 7.11 | 7.12 7.13 7.14
#REF! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Condiciones complementarias de la importacién, a cargo del comprador no incluidos en la factura

1=Si 2=No

8.15 |¢E><|sten gastos de fletes internos, carga y manipuleo no incluidos en la factura?

822 |¢Ex|sten costos de envases y/o embalajes (incluidos mano de obra y materiales), no incluidos en la factura?

8.2.3

¢Usted ha suministrado bienes y servicios al vendedor? (tales como materiales, componentes, partes y piezas,
herramientas, matrices, moldes, disefios, planos e ingenieria, utiizados para fabricar la mercancia importada)

L[

Nota:

(*) A efectos de valoracion en aduana, existe “vinculacion” entre el importador y el proveedor extranjero si se presenta alguna de las
siguientes situaciones (ver Articulo 15.4, 15.5 del Acuerdo del valor de la OMC):

Siuna de ellas ocupa cargos de responsabilidad o direccién de una empresa de la otra.

Si una persona tiene directa o indirectamente la propiedad, el control o la posesion del 5% o mas de las acciones o titulos en circulacion y con derecho a voto de ambos.

Siestan

como en negocios.

Si estan en relacion de Empleador y Empleado.

Siuna de ellas controla directa o indirectamente a la otra.

Siambas personas estan controladas directa o indirectamente por una tercera.

Sijuntas

directa o indir a una tercera persona; o,

(1 Sison de la misma familia

La impresién de este documento es considerada una COPIA N S !
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